
６ ７
患者様はアプリ画面の上の
「メッセージ」をタップし
ます。

オンライン診療用のZoom

アプリダウンロード・初期設定方法のご案内

１ お手持ちのスマートフォンから
アプリストアを起動します。

２ アプリストアにて
「Zoom」と検索すると、
Zoom One Platform to Connect
が検索結果にあがってきます。

３ 「入手」をタップして、アプ
リのダウンロードをして、オ
ンライン診療の事前準備は完
了です。

アプリを使ってオンライン診療を受けることができます。

※オンライン診療を行うには、HOPE Lifemark-コンシェルジュのアプリもダウンロードする必要がございます。

予約が登録されると、患者様の
スマホに通知が表示され、
アプリにメッセージが届きます。

名前を入力し、「続行」を
タップすることでオンライン
診療が開始されます。

★オンライン診療当日の流れ★

★オンライン診療の予約取得時の流れ★

４

５
患者様は④のアプリのメッ
セージ画面の「オンライン診
療を開始する」をタップしま
す。
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